
O gatilho "Lead não realiza compras nos últimos dias" é utilizado para iniciar automações e tem
uma configuração simples. Antes de utilizar esse gatilho leve em conta a observação:

 

Para configurar um gatilho desse tipo é preciso:

No menu lateral esquerdo, clique em "Automações".

Gatilho - Lead não realiza
compras nos últimos dias

Etapa 1: Acessar a tela de
automações
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Caso voce ja tenha uma automação basta acessa-lá, caso contrario será preciso adicionar
uma nova através do menu lateral
Clique no botão "Adicionar gatilho" 

Acesse as opções de gatilhos do lead

Etapa 2: Criar um gatilho 
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Selecione "Lead não realiza compras nos últimos dias"
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Insira a quantidade de quantos dias sem comprar o cliente deve atingir para o gatilho ser
disparado

Etapa 3: Configurar o gatilho 
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Pronto! Agora só é preciso salvar e ativar a automação para utiliza-lá 
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