Integracao Z-AP]

A Z-API é uma solucao alternativa que permite conectar o WhatsApp ao CRM de maneira pratica e
rapida, proporcionando funcionalidades de envio e recebimento de mensagens diretamente na
plataforma.

Etapa 1: Criar conexao Z-API

e No menu lateral esquerdo, clique nas opcodes.
e Vocé sera direcionado a tela de listagem das configuracdes.
e Clique na opcao "Conexdes".
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e Clique em "Criar" e selecione a opcao Z-API.
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Etapa 2: Painel app Z-API

e Entre nesse LINK para entrar na sua conta do Z-API
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e Caso nao tenha uma conta cligue no botao "Crie uma conta gratis"

Crie uma conta gratis
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e Na barra de navegacao acesse a "Instancias Web" para obter seus Tokens
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1. Préxima etapa sera pegar essas 3 chaves e configurar dentro do CRM

Etapa 3: Configuracao do Z-API

e Coloque seu nome de referéncia da conexao do Z-API
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Configurar webhooks para sua instancia permite receber os eventos dela.
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e No painel do Z-API copie seu "ID da Instancia" e cole dentro do CRM no "ID da instancia"
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o Referente ao Token de seguranca, acesse o Painel do Z-API, na barra de navegacao

cliguem em "Seguranca"

e Clique no botao "Configurar agora"
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e Cligue no botao na direita do cédigo de seguranca
e Selecione a caixa do campo "J& copiei o token e revisei o texto acima" e clique em
Finalizar.

Seu novo Client-Token

Importante: Salve esta chave secreta em algum lugar seguro e acessivel. Por razdes
de seguranga, vocé ndo podera visualizd-la novamente através da sua conta Z-
AP, Se vocé perder esta chave secreta, precisara gerar uma nova,

F7ed9d11a37c5410888737fc9=00775055 ‘ ‘ ) ‘

|:| Ja copiei o token e revisei o texto acima. I

e Agora cole esse cddigo de seguranca no CRM em "Token de seguranca"
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[EI Ao continuar, vocé concorda com nossos Termos de Uso

Voltar Finalizar

Etapa 4: Escanear QRCode

e Por fim Abra o app do WhatsApp e utilize o QRCode para conectar esta instancia.
e Dessa forma vocé finalizara a conexao do Z-APl ao CRM

Link do video de apoio: [[] Como Integrar a Z-Api ao CRM Data Crazy: Automacao

de WhatsApp Facil e Rapida
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