Importacao de Leads para o
CRM Data Crazy

Etapa 1: Envio do Arquivo

e Faca login no CRM Data Crazy com suas credenciais de acesso.
e No menu principal, localize e clique na opcao "Leads" e clique nas 3 barrinhas para abrir a
opcao de importar leads/negdcios.



e Arraste e solte o arquivo desejado ou clique para selecionar o arquivo diretamente do seu
dispositivo.
e O arquivo pode ter até 4 MB.



Etapa 2: Selecao de Colunas

1. Na préxima tela, o sistema solicitard que vocé mapeie as colunas do seu arquivo para os
campos do CRM. Essa etapa nao temos um modelo base para importacao. O CRM deixa
vocé mapear os campos de forma personalizada, mas tempos campos essenciais de
mapeamento

e Exemplos de campos: Nome, Email, Nomero de Telefone,
e Confirme se todas as colunas relevantes estdo atribuidas corretamente.



(Clique em ignorar cabecalho para sumir com o guia que vem no documento importado)

Etapa 3: Atribuicao de Informacoes

1. Adicione informacdes extras para organizar melhor seus leads:

Tags: Para categorizar seus leads.

e Produtos: Associe produtos, caso necessario.

Pipeline: Defina em qual pipeline os leads serao incluidos.

DDI do Telefone: Insira o cédigo internacional (ex.: 55 para Brasil)



e Clique em "Préximo" para prosseguir.

(Para adicionar tags e produtos nos leads é necessario que faca a criacao antecipada
da tag e o produto que sera utilizado)

Etapa 4: Conclusao

1. Revise todas as informacdes na tela de revisao geral.
2. Certifique-se de que os dados estao corretos e completos.
3. Clique em "Completar Importacao" para finalizar o processo.



Dicas Importantes

e Certifique-se de que todos os campos obrigatdérios estejam preenchidos corretamente.
e Personalize sua planilha conforme a necessidade para melhor organizacao dos dados.
e Mantenha uma cépia de backup da planilha original antes de realizar a importacao.

e Em caso de dlvidas, entre em contato com o suporte do CRM Data Crazy.

Pronto! Seus leads foram importados com sucesso e estao prontos para serem gerenciados no
CRM.
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